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Introduction des TIC
Trondheim est appellée la capitale de la technologie en Norvège.  L’université de Trondheim (NTNU) est connue non seulement pour son haut niveau technologique mais aussi pour son important département d’éducation ainsi que pour ses contributions sur le plan pédagogique. 

La Hitra Videregående Skole est un pôle d’attraction en matière de TIC.  Chaque élève y reçoit un ordinateur portable et les TIC peuvent être utilisées pour tous les cours grâce à une connexion sans fil et à l’exploitation de la technologie à bande large.

Les élèves travaillent en fonction de projet et présentent les produits réalisés et les niveaux de connaissance acquis par le biais des TIC et des multimédias.  Selon les élèves, le recours aux multimédias leur apprend davantage que le cours classique dispensé par l’enseignant.
1. Impressions et observations générales

Quels sont les éléments qui ont retenu votre attention dans l’école que vous avez visitée ?

Eléments positifs : points forts et éléments que vous aimeriez intégrer dans votre propre école
L’atmosphère régnant dans l’école était très agréable.  Nous avons été accueillis par deux collègues (Espen et Trude) en débarquant du bateau « Kystruten » qui relie Trondheim à Hitra.

Nous nous sommes familiarisés avec l’école dans la soirée en visitant les diverses salles de cours tout en parlant de l’école.

La Hitra Videregående School a été créée voici 25 ans, mais la plupart des bâtiments ont moins de 10 ans.  Le bois est l’élément architectural dominant dans les bâtiments et crée une bonne atmosphère.  L’école est très propre et bien entretenue. 

Chaque enseignant dispose d’un petit bureau dans la salle qui jouxte  la salle des professeurs ; il peut y poser un ordinateur portable et ses documents propres.

Le lendemain, nous avons été accueillis chaleureusement par l’ensemble des enseignants et des élèves.  La salle des professeurs est devenue rapidement le  point de chute de nos réunions.

- Eléments négatifs : points faibles et éléments que vous ne souhaiteriez certainement pas intégrer dans votre école.

   Il peut s’agir de l’utilisation des TIC mais aussi d’aspects généraux de l’école (notamment son fonctionnement).

La Hitra Videregående School a mené sa propre analyse SWOT (points forts, points faibles, opportunités, menaces)  (cp. p. 5 in ”IKT-strategiplan for 2005-07”) 

L’école a établi la liste de quelques points forts et de quelques points faibles de sa stratégie en matière de TIC.

Les points faibles portent sur les grandes différences de niveaux en matière de TIC entre les élèves et les enseignants ainsi que les échanges d’informations trop limités quant à l’utilisation des TIC.

Les TIC ne sont utilisées régulièrement que pour quelques disciplines seulement.  Elles ne sont pas véritablement intégrées dans le programme des cours.

Les points forts sont l’enthousiasme des enseignants, de l’équipe de direction et de tous ceux qui se sont specialisés en TIC, aussi bien pour les systèmes à bande large que pour les systèmes sans fil.  Tous les enseignants ont un ordinateur portable et l’école met en place une stratégie clairement définie et reconnaissable en matière de TIC pour les années à venir. 

Tous les enseignants et élèves utiliseront la même plate-forme et partageront leurs connaissances.  Dans son plan pédagogique, l’école prévoit de donner à certains enseignants une formation en cours de service à l’extérieur de l’école, à charge pour eux  à leur retour, de partager leurs nouvelles connaissances avec leurs collègues.

Analyse SWOT réalisée par les enseignants à la Hitra Videregående skole:

	Styrker
	Svakheter

	God motivasjon blant lærerne

Stor vilje fra ledelsen på IKT

Godt arbeidsmiljø

IKT-ansvarlig har spisskompetanse

Alle lærere har datamaskin

Skolen har bredbånd

Skolen har trådløst samband

Skolen har god maskinpar


	Varierende kunnskaper om IKT både blant elever

og lærere

Varierende kunnskaper om IKT i

undervisningssammenheng

Ingen systematikk i hva den enkelte driver med

Lite utveksling av erfaringer

Manglende plan for IKT-satsingen

Liten integrering av andre studieretninger enn SA

	 Muligheter
	Trusler

	Flere deltakere i LærerlKT

Ny helhetlig plan for IKT

Samarbeid med naboskole?

Øke bruken av PC blant elever og lærere

Gå fra lærersentrert til elevsentrert undervisning

Skolen depar allerede i et EU-prosjekt med to

lærere som kan besøke andre skoler i andre land

for å lære om bruk av IKT

Oppdatering/opprusting av maskinpark og

databaserte undervisningsprogrammer for flere

studieretningsfag i studieretningene ME, EL og BY
	Kan man fortsatt finne midler nok innen skolens

eget budsjett?

Den generelle budsjettsituasjonen

Reduksjoner i skolens tilbud pga fylkeskommunens

økonomiske problemer

Tid til etterutdanning og kompetanseheving


2. Infrastructure pour l’utilisation des TIC 

Songez à différents aspects tels que le matériel, le logiciel, le soutien aux enseignants, les moyens de formation mis à la disposition

des enseignants :

Eléments positifs : points forts et éléments que vous aimeriez intégrer dans votre propre école

Tous les enseignants et tous les élèves disposent d’un ordinateur portable.

L’école est équipée de systèmes à bande large et de systèmes sans fil.

Toues les classes sont équipées de chargeurs de batteries, placés sous les fenêtres de sorte que les élèves peuvent poursuivre leurs activités pendant la charge.  De chargeurs sont également installés à l’extérieur de certains locaux de cours.  Les élèves aiment s’y retrouver en petits groupes de travail pour y travailler sur leur ordinateur portable. 

Eléments négatifs : points faibles et éléments que vous ne souhaiteriez certainement pas intégrer dans votre école.

Nous n’avons perçu aucun élément négatif. 

Infrastructure pour l’utilisation des TIC

Tous les élèves reçoivent un ordinateur portable à leur entrée dans l’école.  L’école applique cette stratégie depuis trois ans (elle a commencé avec un groupe pilote voici quatre ans).  Les élèves reçoivent en sus de leur ordinateur portable une brève introduction au système d’apprentissage numérique Classfronter dont leur portable est déjà équipé.  Cette introduction se termine par un test visant à contrôler les compétences de base de l’élève dans l’utilisation du système d’apprentissage.   

L’équipement standard des années antérieures (années 2002 et 2003) était l’ordinateur Compaq , mais les élèves commençant en 2004 ont reçu des ordinateurs Dell.  Chaque élève doit signer un contrat par lequel il s’engage à rendre l’ordinateur dans l’état où il l’a reçu.  Leur responsabilité s’étend également au vol, mais l’école ne semble pas connaître ce genre de difficultés car l’ambiance y est sereine.  C’est ainsi que les élèves laissent leur ordinateur en classe pendant les pauses (bien qu’un élève soit censé assurer une surveillance en classe). 

Les élèves ont la possibilité d’acheter leur ordinateur à la fin de leurs études. Le produit de cette vente finance en partie l’achat d’ordinateurs destinés aux nouveaux élèves.  Cette politique d’acquisition annuelle de nouveaux ordinateurs portables représente une grosse dépense pour l’école.  Certains doutaient de la capacité de l’école à poursuivre cet effort sans imposer de contribution financière aux élèves.  C’est cette solution, très controversée, que diverses écoles norvégiennes ont retenues. 

3. Les TIC dans le programme des cours, les plans de l’école, les projets :

Nous distinguons divers aspects. Il n’est pas nécessaire de les commenter tous, mais nous espérons que vous pouvez en considérer plusieurs, sinon tous.

   N’hésitez pas à faire des comparaisons avec la situation que vous connaissez dans votre propre école.
3.1 Pouvez-vous indiquer si les approches pédagogiques suivies par l’école visitée et l’utilisation qu’elle fait des TIC à des fins d’instruction et de pédagogie diffèrent de celles que vous connaissez dans votre école, et sur quells points?  

Vous pouvez considérer différents éléments constitutifs : perspective pédagogique et utilisation des TIC ; buts et objectifs ; questions de fond ; nouvelle matière ; groupage d’élèves (par ex. le travail en petit groupe par rapport à l’enseignement pour toute la classe) ; utilisation de l’espace et des bâtiments ; emploi du temps (par ex. pas uniquement les heures de cours traditionnelles ; évaluation des élèves (par ex. utilisation d’un portefeuille, tests de diagnostic, etc.).

Il s’agit à de nombreux égards de la même pédagogie.  L’ordinateur portable élargit les possibilités de travail pendant les cours ; notre école n’a toutefois pas la possibilité de se les offrir. 

Un cours d’anglais a été donné pendant 10 min. sans le recours à l’ordinateur portable mais passé ce délai, les ordinateurs ont été branchés et utilisés pour y intégrer les informations contenues dans le livre.

Pour faire de même dans notre école, nous devons réserver une salle équipée d’ordinateurs fixes.  Peu d’étudiants amènent leur ordinateur portable à l’école. 

La méthode d’enseignement qui consiste à utiliser en alternance toutes les 10 min. les livres et les ordinateurs portables permet une plus grande flexibilité. 

3.2 Quelle sorte de pédagogie centrée sur l’élève avez-vous observée dans l’école visitée ?  Et quelle place occupait-elle dans l’école dans son ensemble, par comparaison avec d’autres approches ?

Pensez-vous que l’utilisation que l’école fait des TIC présente une différence sur ce point ? 
Songez par exemple à des aspects tels que 

(i) le travail des élèves de manière indépendante ;

(ii)  (ii) la collaboration entre les élèves ;

(iii)  (iii) l’esprit d’initiative plus grand dont peuvent faire preuve les élèves pour organiser leur apprentissage.

N’oubliez pas non plus les méthodes non traditionnelles, par ex. l’apprentissage par projet, etc.

 Pouvez-vous donner des exemples?

L’éducation différenciée, adaptée à chaque élève, est une pratique très courante tant en Norvège qu’au Danemark.  Et la Hitra Videregående Skole y a davantage recours car l’utilisation des TIC y est plus poussée et peut-être aussi parce que les ordinateurs portables y sont davantage utilisés.

L’apprentissage actif de l’élève est au centre même des cours.  Le tableau noir est aussi utilisé pour résumer le cours et donner des instructions.

Nous avons constaté que certains élèves de la même classe préparaient dans une autre salle un exposé qu’ils présenteraient par la suite. 

Observations relatives à la pédagogie et à l’utilisation des TIC

Les élèves branchent leur ordinateur dès qu’ils arrivent en classe.  Ils utilisent leur ordinateur portable pour toutes les matières, moins cependant en mathématique et en chimie.  Les élèves estiment que l’utilisation des TIC facilite leur apprentissage sous différents angles.  Ils sont d’avis qu’ils peuvent faire face à davantage de travail grâce aux outils fournis par les TIC et ils travaillent dès lors avec plus d’efficacité. En d’autres mots, leurs travaux sont mieux organisés et par conséquent plus gérables.

Dans la classe, certains élèves se fixent tellement sur leur ordinateur que la communication avec l’enseignant devient difficile.  Tant les élèves que les enseignants ont attiré l’attention sur le problème de certains élèves totalement absorbés par l’ordinateur.  Dans la classe,  une pratique s’est installée: l’enseignant demande aux élèves de fermer leur ordinateur afin d’obtenir l’attention de tous lorsqu’une information est donnée ou en cas d’exercices oraux.

A notre avis, la disponibilité des ordinateurs portables présente le grand avantage de permettre de passer rapidement à d’autres méthodes d’enseignement.  Nous avons pu en faire le constat lors du cours d’anglais que nous avons suivi pendant 45 minutes : 

· les élèves ont branché leur ordinateur portable dès qu’ils avaient pris place;

· l’enseignante, Lille Rakvåg, a demandé aux élèves de fermer leur ordinateur portable pour la présentation du thème de la journée ; 

· le débat a porté sur la comparaison du roman Animal Farm et du dessin animé correspondant ; il a été fait usage du tableau blanc ;

· Lille Rakvåg a aidé les élèves à chercher sur l’internet des informations sur la bande dessinée.  (Quels peuvent être les mots de recherché appropriés?  Comment évaluer une page d’accueil ?) ;

· conversation portant sur le résultat de la recherche (propagande anti-communiste, la CIA, la Guerre froide) ;

· le mot clef était « atroce ».  Les élèves ont été invités à trouver des termes similaires pour exprimer leurs sentiments.  Ils utilisent le dictionnaire installé sur leur ordinateur tout comme des dictionnaires classiques ;

· enfin, les élèves ont été invités à résumer le thème du jour sur leur ordinateur. Lille Rakvåg a accordé une aide personnalisée aux élèves et soulevé des points d’intérêt général (par exemple, comment rédiger une conclusion). 

Il était très intéressant d’observer la grande variété de méthodes d’enseignement que permet l’ordinateur disponible en permanence.  Il ne fait aucun doute que l’utilisation  des TIC à l’école, du moins dans certaines disciplines, a une incidence profonde sur la pédagogie utilisée.  Dans notre école, Langkær Gymnasium & HF, les cours sont donnés en classe sans ordinateur ou dans une salle d’ordinateurs équipée d’ordinateurs de bureau, à charge pour l’enseignant de réserver la salle au préalabe.  Par conséquent, lorsque le cours est donné dans la salle d’ordinateurs, l’enseignant a tendance à n’utiliser que les moyens informatiques et, inversément, il les négligera lorsqu’il se trouve en classe. Nous n’avons pas cette même approche qui consiste à combiner différentes méthodes d’enseignement, par exemple en permettant aux élèves d’interrompre brièvement le cours afin de rechercher des informations sur l’internet. 

La Hitra Videregående Skole nous a donné un bon aperçu des différentes façons d’utiliser les TIC.  Dans le cours de norvégien par exemple, les TIC sont utilisées pour fournir aux élèves des liens et des devoirs.  Les travaux des élèves sont remis, corrigés et commentés par voie électronique.  Classfronter (un programme CSCL commun) offre à l’enseignant un cadre utile et fonctionnel lui permettant de recevoir et de commenter les travaux des élèves, et de les coter.   Le système permet également à l’enseignant de se faire rapidement une idée générale du niveau atteint par chaque élève (par exemple par le biais d’un diagramme mentionnant les cotes de l’élève pour chacun de ses travaux). 

Les élèves de la Hitra Videregående Skole utilisent le « Simu model” pour les cours de commerce et services.  Simu est une simulation réaliste en matière de commerce et de services qui permet aux élèves de tester les théories dans un monde virtuel. Comme le modèle fonctionne sur l’internet, quiconque a accès à l’internet peut l’utiliser de manière interactive.  Comme dans la réalité, les élèves créent une entreprise et coopèrent avec d’autres entreprises en réseau fermé.  Chaque entreprise achète, produit et vend une gamme de produits dans un marché fictif.  Selon Espen Arntsberg, l’enseignant responsable du commerce et des services, le modèle Simu est un véritable succès.  Son prix est raisonnable : 2.000 NOK par an.  Ce programme a connu un lancement laborieux, mais il est à présent bien rôdé et donne aux élèves une excellente occasion de combiner la théorie et la pratique.  Espen Arntsberg s’efforce de faire gérer l’entreprise par les élèves selon leurs propres critères.  Dès lors, son approche pédagogique ne consiste pas à mettre en avant les erreurs, mais à permettre aux élèves d’apprendre par la pratique.  Les élèves peuvent poursuivre leur projet à domicile (à condition qu’ils aient accès à l’internet) bien que dans la pratique, ils travaillent surtout pendant les cours de commerce et services. Espen Arntsberg a suivi une formation de deux jours au modèle Simu avant de l’utiliser.  Les enseignements tirés du modèle Simu sont mis en pratique lorsque les élèves sont placés dans les entreprises locales pendant 5 à 6 semaines pendant l’année scolaire.  Au cours de cette période d’expérience du  monde du travail, les TIC relient les élèves à l’école tout en améliorant la communication et la coopération entre les superviseurs locaux dans les entreprises et à l’école. 

La Hitra videregående skole dispose d’un département pour adultes (Hitra ressurssenter) dont le siège n’est pas situé dans l’école.  Le département pour adultes offre une variété de cours pour les adultes travaillant souvent à temps plein. Les TIC sont pleinement exploitées afin de donner à l’enseignement toute la souplesse possible, ce qui permet de ramener au minimum le nombre de réunions (par ex. une par mois, en fonction du type de cours).  Entre deux réunions, les élèves travaillent en toute indépendance sur les cours pour lesquels ils ont reçu des devoirs .  Les TIC mettent les élèves en contact avec l’enseignant qui offre un appui et transmet ses commentaires sur les devoirs.  Bien souvent, les élèves utilisent leur propre ordinateur mais il leur est loisible d’emprunter des ordinateurs portables. Un paradoxe toutefois : après avoir achevé un cours basé sur l’internet, les élèves doivent passer un examen écrit sur support papier.  L’incongruité entre ces nouvelles méthodes d’enseignement et l’examen de style classique semble un défi qui requiert l’attention.  

3.3 Avez-vous relevé dans l’école visitée des marques d’attention pour de nouvelles compétences telles que le traitement de l’information, la communication, la collaboration, etc.

Pouvez-vous donner des exemples ?

Croyez-vous que l’utilisation qui est faite par l’école des TIC marque une différence sur ce point ?
Le directeur de l’école publie presque chaque mercredi un bulletin d’information “Mercredi”.  Ce bulletin est publié sur support papier. 

Le Langkær Gymnasium a le même bulletin “Nouvelles du mercredi” publié par la direction désormais uniquement sur support informatique. 

Il est important que toutes les informations soient rassemblées en un seul point, par ex. le tableau d’affichage.

Dans  un proche avenir, toutes les communications seront transmises via Classfronter. 

C’est un système norvégien qui rencontre également beaucoup de succès au Danemark. 

L’idée de base est de l’utiliser pour la correspondance et de créer des lieux d’échange des connaissances.

D’autres collègues ou élèves peuvent avoir accès à ces lieux d’échanges. 

Dans le système First Class, le principe est à l’opposé.  Vous ouvrez le lieu à tous mais vous pouvez choisir de le fermer à certains groupes. 

Nous estimons qu’il est intéressant et important de connaître les deux systèmes : accès généralisé pouvant par la suite devenir sélectif, ou, à l’inverse, accès initialement sélectif pouvant ultérieurement être accordé à tous.

3.4 . Estimez-vous que l’école visitée accorde beaucoup d’attention à l’intégration des matières ? 

Songez par ex. à des activités interdisciplinaires et / ou thématiques.

Pouvez-vous donner des exemples ?

Croyez-vous que l’utilisation qui est faite par l’école des TIC marque une différence sur ce point ?
Oui, les activités interdisciplinaires et thématiques sont importantes pour l’école et les TIC jouent ici un rôle de premier plan.

3.5 L’école visitée accorde-t-elle une attention particulière aux questions éthiques en rapport avec l’utilisation des TIC dans l’enseignement et l’apprentissage, par ex. en ce qui concerne les différences de genre, les groupes minoritaires, les questions touchant à l’égalité ?
Pouvez-vous donner des exemples ?

Nous n’avons rien remarqué en la matière. 

4. Le rôle des enseignants

Avez-vous noté certains rôles ou certaines tâches confiées aux enseignants, qui diffèrent des rôles et des tâches existant dans votre école ?

Estimez-vous que ces différences résultent de la perspective pédagogique de l’école et / ou de l’utilisation des TIC ?

Avez-vous observé des rôles ou des tâches propres aux enseignants qui n’existent pas dans votre école ?  Lesquels souhaiteriez-vous voir se concrétiser dans votre école ?  Lesquels ne souhaiteriez-vous pas voir se concrétiser dans votre école ?

Non – à de nombreux égards, ce rôle est le même, l’accent étant mis sur l’apprentissage interactif par le biais de méthodes d’enseignement modernes axées sur l’élève dans l’enseignement secondaire supérieur.  Cette approche se fonde sur une relation relativement étroite entre l’enseignant et l’élève.

5. Avantages et désavantages que vous avez perçus dans l’utilisation des TIC pour l’enseignement et l’apprentissage – également au sujet des problèmes et des solutions.

Nous supposons que vous discuterez des questions de ce genre avec vos collègues de l’école visitée.  Quelle est votre impression au sujet de cette école :

Vos collègues ressentent-ils les TIC comme une aide et non comme une charge, comme un outil d’inspiration et / ou comme un outil de perfectionnement professionnel ?

Pouvez-vous donner des exemples pour illustrer vos conclusions ?

Qu’est-ce qui apparaît comme des avantages et qu’est-ce qui apparaît comme des désavantages aux yeux des enseignants de l’école visitée ?  Sont-ils satisfaits de l’utilisation des TIC pour l’enseignement et l’apprentissage ?

Quels problèmes et quelles solutions doivent être mis en rapport avec l’introduction des TIC sur le plan des ressources et des expériences des étudiants ?

Nous pensons que le plan stratégique « IKT-strategiplan for Hitra videregående skole » pour la période  2005-2007 est bien structuré, qu’il est visionnaire tout en étant pragmatique. 

La The waterfalls method (« méthode de travail en cascade ») est un très bon modèle montrant ce qui se passe lors de la mise en œuvre d’une nouvelle application ou d’une stratégie pour l’école mais il faut terminer une étape avant de passer à la suivante.

Il est peut-être plus intéressant de suivre la méthode basée sur l’objet, qui donne la possibilité de travailler avec le même plan mais en tenant compte de différents aspects. 

Après quelques années seulement, ils seront en mesure de suivre le modèle et d’utiliser les TIC de manière parfaitement intégréee.

Il est également très important que les enseignants puissent bénéficier d’une formation en cours de service dispensée au plan local, leur présentant les développements les plus récents qui peuvent être utilisés à l’école. 

Ce qui signifie qu’il faut accorder davantage de temps à la formation en cours de service au plan local.
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La méthode « waterfalls » (travail en cascade) comprend cinq étapes et est davantage axée sur les questions d’organisation que sur les questions techniques :

1. Le processus initial

La première étape consiste à identifier le besoin et lancer le processus.  L’initiative peut émaner de la direction ou d’un groupe.  En d’autres termes, le processus peut démarrer au sommet (parce que la direction souhaite un changement ) ou encore à la base.  

2. Le processus de démarrage

Il faut prendre une décision quant au lancement du processus en interne ou en externe.  Le processus peut résulter de la volonté des autorités d’apporter des changements au programme de cours.  L’étape suivante sera consacrée à l’analyse et à l’élaboration.

3. Analyse et conception

Une analyse des besoins, de la rentabilité et des risques est établie au moyen d’interviews et de questionnaires. 

4. Mise en œuvre et tests

5. Maintenance

Le Modèle scolaire pour la mise  en œuvre des TIC

Le  Modèle scolaire peut être utilisé pour mettre l’accent sur l’objectif et les moyens nécessaires à la mise en œuvre d’un nouveau système d’information dans une école.  Le modèle convient également pour un plan plus général de mise en œuvre des TIC.

Ce modèle se compose de six étapes qui peuvent contribuer au succès de la mise en oeuvre. 

Avant de lancer le processus, on créera un groupe de gestion et de contrôle des différents processus.  Le groupe doit avoir un intérêt commun dans le projet et s’entendre sur l’objectif.  Les membres du groupe peuvent assumer différentes responsabilités, ce qui bénéficiera au projet.  Il va de soi que le financement doit être assuré avant le lancement du processus.
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	1. Visions. De quelles manières utiliser les TIC à l’école ?  Organisez des séances de brassage d’idées et voyez ce que font d’autres écoles afin de vous inspirer de leurs méthodes.  Cette étape comprend également l’élaboration de différents scénarios et exercices de rédaction. 

2. La situation actuelle.  De quelles technologies l’école dispose-t-elle ?

3. Les objectifs. Comment l’école peut-elle passer du statut actuel (étape 2) aux visions (étape 1).  Etablissez la liste des priorités et définissez les objectifs intermédiaires. 

4. La planification.  Planifiez la mise en œuvre de manière détaillée.  Tenez compte des ressources disponibles, tant sur le plan humain que sur le plan financier. Quel est le calendrier ? 

5. Mise en œuvre. Mise en œuvre du plan. 

6. Evaluation. Qui est responsable de l’évaluation ?  Sur quoi l’évaluation doit-elle porter ?  Quelle est la méthode d’évaluation appropriée ?  Publiez les résultats.




http://users.edte.utwente.nl/collis/
6. Lorsque vous envisagez l’école visitée en votre qualité d’enseignant, quels sont à votre avis les facteurs qui ont influencé la mise en œuvre ou l’utilisation intensive des TIC dans cette école ?

Songez par exemple au style de gestion, à l’atmosphère/la culture prévalant dans cette école (par ex. partage des perspectives), aux politiques suivies par l’école (par ex. sur le développement professionnel), aux politiques nationales / régionales, à la pression exercée par les parents, etc.

Dans une école désireuse d’enrichir son expérience et d’évoluer, l’engagement revêt une grande importance.

Des enseignants dynamiques – pas nécessairement la direction – qui s’engagent et qui disposent d’un bon équipement, voilà ce qui importe. 

Dans le cas présent, la stratégie qui a consisté à imposer les ordinateurs était bonne.  Il est tout aussi important que l’école compte en son sein un groupe dynamique d’enseignants qualifiés en TIC ou s’y intéressant.

Certains utilisent couramment les TIC tandis que d’autres ne maîtrisent que certaines notions.

Les élèves pourront peut-être acheter leurs propres ordinateurs.  Une telle opération permettrait de dégager certaines ressources au profit d’autres équipements comme le projecteur vidéo ou un équipement de production de vidéos. 

L’utilisation par les élèves d’ordinateurs personnels engendrera peut-être des idées novatrices quant à l’emploi de ces équipements à des fins éducatives.

Il faut que les élèves sachent qu’ils sont capables de réaliser certaines choses : cela contribuera à leur développement et facilitera leur intégration dans la société. 

Les enseignants doivent apprendre comment tirer profit des connaissances des élèves afin d’obtenir leur aide dans l’utilisation de certains nouveaux équipements en matière de TIC. 

Il est important que dans l’école, tous aient une bonne connaissance de base des TIC.

Apprendre la technologie vidéo et la technologie de  la communication et utiliser ces techniques constitue une aide précieuse sur le plan audio-visuel.

Lorsque l’enseignement est axé sur un projet et que les résultats doivent être communiqués à d’autres, il est indispensable d’avoir une maîtrise parfaite des TIC. 

7. Le rôle de la direction de l’école pour encourager et concrétiser l’utilisation des TIC à des fins d’instruction

Cet aspect a peut-être déjà été traité dans d’autres points, mais il est à ce point important que nous vous demandons de nous faire connaître quels éléments vous avez ressentis comme essentiels dans le rôle joué par la direction de l’école.

L’école visitée se devait de s’affirmer pour qu’à coup sûr suffisamment d’élèves choisissent d’y étudier.  Un facteur très important est la possession de l’ordinateur personnel, l’utilisation de l’internet et l’apprentissage d’une nouvelle plate-forme de communication et de différents logiciels. 

La direction a dû tenir compte de ces différents éléments. 

C’est ainsi qu’elle a décidé de passer de l’ordinateur de bureau à l’ordinateur portable. 

Tous les nouveaux élèves reçoivent un ordinateur portable. 

Nous avons appris que certains élèves ne disposaient pas d’une connexion à bande large à domicile.  L’utilisation d’un modem entraînerait des coûts très élevés de connexion à l’internet à domicile.  Ces élèves utilisaient leur ordinateur portable à l’école uniquement et pas à domicile.

L’école au eu l’excellente idée de fournir aux enseignants leur propre bureau où ils peuvent utiliser leur ordinateur et leurs livres, et prendre une tasse de café. 
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8. Les TIC en tant que catalyseur du développement global de l’école 

Avez-vous l’impression que, dans l’école visitée, les discussions au sujet de l’utilisation des TIC et des expériences résultant de l’utilisation des TIC ont apporté une contribution positive à son développement global ?

L’introduction / mise en application dans l’école visitée de la politique d’utilisation intensive des TIC à des fins pédagogiques ont-elles influencé également d’autres aspects du fonctionnement de l’école ?

Songez par exemple aux changements sur le plan des interactions entre les personnes concernées (par ex. collaboration des enseignants, interaction enseignant – élève, participation des parents, participation de la collectivité), mais songez également aux aspects touchant à la gestion (par ex. structure de gestion, structure de prise de décision, processus d’organisation).

Le plan stratégique en matière de TIC signale que les TIC seront installées partout dans la Hitra Videregående skole au cours de la période allant de 2005 à 2007. 

Il s’agit d’un processus positif qui a commencé par l’engagement de quelques personnes capables de développer les TIC et dont l’activité a eu un effet boule de neige.

Dans un premier temps, l’école disposait, comme d’autres, de salles d’ordinateurs accessibles aux enseignants souhaitant utiliser les TIC pour certains cours. 

L’école a révisé son concept par la suite et a fourni un ordinateur portable à chaque élève.

L’utilisation des TIC a considérablement changé l’environnement propre à l’école.  Les élèves peuvent à présent utiliser leur ordinateur toute la journée et rester dans la même classe même si l’usage de l’ordinateur n’est pas constant.

L’ordinateur était surtout utilisé comme moyen de discussion.  Par la suite, le programme Messenger  a été interdit sur l’ordinateur portable et les élèves ont dû utiliser Classfronter pour leurs courriels et autre correpondance. Toutefois, tous les enseignants n’avaient pas nécessairement assez de materiel à montrer ou utiliser dans les classes Classfronter.  C’est pourquoi le hotmail et le téléphone mobile restent importants.

Jusqu’à ce jour, une grande partie des innovations sont le fait de quelques enseignants. 

A l’avenir, il sera possible de faire appel aux compétences des élèves en matière de production vidéo à l’école.  De cette façon, les activités menées par l’école gagneraient en visibilité pour la région, et il deviendrait possible d’établir des liens avec d’autres régions et les étudiants étrangers.
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Video from an englishlesson i 1AA - vidéo sur un cours d’anglais

Video from interview with students from 2AA – vidéo d’un interview avec des élèves de 2AA

9. Autres observations ou réflexions
Veuillez communiquer tout autre commentaire, observation ou réflexion que vous jugez importants pour les objectifs et le but de l’étude.

Visions

Les enseignants de la Hitra videregående Skole envisagent l’utilisation de livres électroniques.  Le nombre de livres électroniques disponibles est encore limité mais il ne fait aucun doute que leur nombre ira croissant à l’avenir.  Les livres électroniques ne sont jamais obsolètes.  La création d’un registre de présence électronique est également envisagée.  A ce jour, les enseignants établissent un formulaire pour chaque élève absent.  Un formulaire d’absence est remis à l’enseignant de contact de l’élève, qui établit le registre du total des absences de chaque élève. Cette procédure serait à la fois plus simple et plus rapide si l’enregistrement était fait électroniquement au début de chaque cours et envoyé directement à l’enseignant de contact.  L’école a élaboré des plans visant à une utilisation plus intensive des TIC dans certains domaines.  Toutefois, l’importance du personnel de contact a été soulignée.  En effet, comme il s’agit d’une petite école et que tous les enseignants et les élèves y sont présents chaque jour de 9h à 12h, beaucoup de messages peuvent être transmis par  contact personnel.

Projet ELFE:





Rapport des visites interécoles


Langkær (DK) visite Hitra (N)
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